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M OT DE LA COORDINATION ET DU PRESIDENT

Une année sous le signe de la diversitét de la solidarité!

En2008-2009, | es <cer cl alevoidse sontpgémarques paréa digelsité des
promoteurs quodéils ont accompagn®s et cell e

Déabord, " | doccasi

Francophonie 2008 et de rencontres
interculturelles en économie sociale, nous
avons regu des visiteurs africains, fruit de
notre mission du mois de janvier de la F
m° me ann®e. La do®l ®)
| 6 OQuest accompagn®e

la présidente du Réseau québécois du crédi
communautaire a, entres autres, été inviée
a rencontrer 2 promoteurs ayant été
accompagnés par les Cerclesdde mp r u
Char | ev oi erhoristerie des Bruntes

des

et Wi tentes. La visite et |l es ®changes furent

Au début juin, nous avons égalementrecuune douzaine de repr®sentant

déoemprunt de | a province afin de tenir un
responsables et animateurs. La solidarité des personnes présentes et la convivialité de la
région hote ont permis des éclanges fructueux qui se répercutent encore sur les services

ot ]

¢

C

<

®vVv ®ner

of ferts aux promoteurs des r ®gi auQsébatesser vi es peé
Dans | dann®e, nNous av o cart tarmes»svenant du-Béanin2t dst agi ai r e
Mali. Le modele de Cercled 6 e mpr unt d®vel opp® au Qu®bec est u
per met | dadaptation ° ddautres formules de micr
beaucoup de conviction.

Outre ces visiteurs, le nombre de préts a passé a 5 cette année pour un montanbtal de

$14500. Les promoteurs des années subséquentes sont particulierement actifs en 2008

2009 et ce sont eux qui embo  tent l e pas. Les
particulierement fiers de pouvoir démontrer ouverture et souplesse afin de répoudre aux

besoins particuliers des promoteurs, surtout en ces temps incertains au plan de la finance.

Les promoteurs et promotrices accompagn®s par

persévérent dans leur entreprise en démarrage ou en consolidation. lls s bien ancrés
dans leur communauté et font les affaires de facon responsable et citoyenne, ce que nous
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appuyons avec enthousi asme. Léacc s au microcr®
interviennent positivement auprés des futurs promoteurs vivant une situation financiére

trop souvent pr ®caire. Cdest pourquoi il nous
de ces promoteurs, de leur micro entreprise et de leur cheminement personnel,

i nd®pendamment de | 0 ®t ape de l eur ®volution.
dbaccompagnement des promoteurs t®moigne de | 0i

proximité véhiculé par les organismes de crédit communautaires dont les Cercles
ddemprunt de Charlevoix font partie.

Dur ant | a derni re ann®e, | es mle u dag e b ® nd@bfoi pcRlr@a t d
financement octroy® par | e Minist re du d®velop
de | dexportation. Nous avons ®gal ement re-u du
Ces argents ont per mis, entsraeadtorenati ddef dédatnu
ddencadrement et db6éaccompagnement en plus de pe
cr®er un |lieu de rassemblement et do6é®change ent

la formation et les apports des partenaires sociauxdes collaborateurs du développement

économique régional et des membres du Réseau québécois du crédit communautaire se

refl tent dans |l a qualit® déintervention aupr s
aussi essentiels au renouvellementdes sergisc des Cercl es ddemprunt

Lédengagement de | a coordonnatrice dans son mil.@
par | i mplication dans | a coop®rative jeunesse
villageoises et la visibilitt au concours québécoien entrepreneuriat. Elle a également
donné une conférence sur le microcrédit québécois
original au congrés mondial des Jeunes 2008 et a
contribué a une formation de ses pairs en animation

| aut omne 2008. Son engagemen
o présidente  du Résea québécois du crédit
communautairé communautaire | da aussi emmen ®e
fiafconomie 3 premier colloque des promoteurs du Crédit

Communautaire a Laval et a la premiére Journée

nationale du crédit communautaire le 11 mars 2009.

A cette occasion, une motion de reconnaissancea

®t ® adopt®e “ | Bunanimit® ~ | da:
participation a quelques collogues entrepreneuriaux

(femmes, jeunes) compléte le portrait de la

représentation de la coordonnatrice.

¥ Final ement , nous pouvons concl u
Abder Izziri, Président du RQCC et Directeur 2009 en confirmant que la diversité était au rendez
deSocleFonds doemprunt d{ o5 et que, forts des expériences en
accompagnement , de | expertise en financement
Cercl es ddemprunt sont mai nt e manmeé unbagtauu c O U p mi
important au plan du microcr ®d i t et de | 6®conomi e ®mer geart
charlevoisien!
Gilles Fournier, Président Annie Girard, Coordonnatrice
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LA MISSION
Les Cercles doemprunt de Charl evoix permettent
ddavoir aac fsi nancement (" faible taux dodint®r?®

formation et du réseautage pour explorer, concrétiser ou développer un projet
ddentreprise.

PERIODE COUVERTE PARE RAPPORT IBACTIVITES

Ter avril 2008 au 31 mars 2009

SERVICES DESERCLES

Les services offertaux cer cl es do&empr un ateliadsede fodmation, e v oi X S ¢
atelier d d accomp ag mzompaghemedt éndivigiuelp inpneesnent de

projets et rencontres thématiques On y aborde des sujets aussi variés que les comigéices
transf ®r abl es et entrepreneuriales ou | e budge
entrepreneur.

RESULTAT008-2009 EN BREE
6 1lcercleaterminésa f or mat i on :lealngfaces@acerole® e
2 cerclesontdémarredans | dann®e: Cercle Car
0 1l4personnes dans les 3 cercles
A 35 ans et moins: 9 sur 14
A Femmes: 5 sur 14
6 TOTAL: 29 personnes accompagges (15 anciennes et 1douvelles)
0 23 personnes de 35 ans et moins
o 15 femmes, 14 hommes

(@]}

6 409 heures ddédaccompagnement indivi
6 5 emprunts = 14500%

6 1 emprunt antérieur totalement remboursé

6 9 emprunteurs en Suiv

r

LA REPRESENTATION DE LEOORDINATION :

(@]}

Participation au congres de

| 6 A C I(M2aiQoo8)

Formation immigration

Charlevoix (Mai 2008)

Participation au déjeuner du
développement et a la soirée
b®&n®fi ce du Fond
Québec (uin et Novembre 2008)
Participation en tant que ;
conférenciére au Congres mondial Benoit Lapointe (RQCC), Cheick Tldlane Dabo (Microfinance,
des jeunes(Aout 2008) Mali) et Annie Girard (CCEC)

Participation a la premiere journée des entrepreneurs du crédit comunautaire a
Laval (Octobre 2008)

(@]

(@]

(@]

O
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6 Participation au coll oque de I|o&oere2t08)epr eneur i
6 Participation a la journée de la culture entrepreneuriale en Charlevoix Novembre
2008)
6 Kiosque des Cercl es ddempr mnrégiondleen Charl ev
entrepreneuriat féminin au Lac Delage Klovembre 2008 )
6 Participation a la premiére journée naionale du crédit communautaire 11 mars
20009.
6 Motion unanime”™ | 68 Assembl:®e National e
Journée nationale du crédit communautaire
11 mas 2009
Attendu que le Réseau québécois du crédit communautaire et ses 22 membres, par leur travail
ddbaccompagnement et de soutien financier, ont c

Attendu que le taux de survie de 73% des entreprises aprés 5 ans est largesnt supérieur au taux de survie
enregistré au Québec pour les entreprises privées qui se situe a 34% pour les micentreprises;

Attendu que le taux de remboursement moyen est de 92% avec une clientele considérée a risque par les
institutions financieres;
Attendu qudils oBIBSHBReaprétsd;® pl us de 5

¢cQue | " Assembl ®e nationale souligne | a Journ®e
2009, reconnaissant I'apport du microcrédit québécois original, comme une solution a la crisecomme outil
de développement des personnes et des communautés, comme moyen d'investissement social, responsab

et de placement éthique, [et] comme outil de développement économique.»

6 Participation & la recherche CRIDE$Année 2008-2009)
6 Membreduconsei l d 0 adlRQ@J astitrer da vide-présidente (Année
2008-2009)
Quel ques repr®sentants des Cercles do:
en rencontre «intercercles» a BaieSaintPaul
6 Organi sation et participation “Jid2@®s8change | n
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6 Participation financiére auconcours québécois en entrepreneuriatiu niveau local
et remise ddédun prix lors du gala (Mars 2009)

Temps accordé aux activités professionnelles

W Animation économique, vie
associative et implication
communautaire

m Recherche de capitaux
(capitalisation)

® Recherche de financement
pour le fonctionnement

H Gestion
m Formation des employés
= Promotion, recrutement et

communications

m Préparation (formation,
accompagnement)

m Formation

Accompagnement

QUELQUES ACTIVITES RIFESSIONNELLE®PERATIONS) :

6 Coordination des opérations de recrutement, de )
formation, ddaccompagnemen "®seautag
des promoteurs et partenaires du milieu.

6 Gest on quotidienne de | 6org

6 Communications et promotion.

6 Implication dféappoint auyx : : Ades pron

6 Formation accompagnement coaching Dominique Leblanc, véga GRH

6 Coordination des activités Réseau des travailleurs autonomes

6 Organi sation dodune r etpronotetrs(®Racdredes) parti ci pan

6 Publicit® et articles dans | 6Hebdo Charl evo

® 2 promoteurs ont participé au concours québécois en
entrepreneuriat au niveau local,bu n  d & e nagagaé
dans sa catégorie

6 Co-animation des pairs dans une rencontre du crédit
communautaire

6 Membre du consei l ddadmin ans | es
coopératives jeunesse de servicege BaieSaintPaul et
La Malbaie

6 Ani mation (pr®sidence doda ans une

assemblée généralee la coopérative de solidarité de

|l 6Ar br e e ) J
6 Animation dans une consultation publique Jour de I darbre ma
viIIageoise Coop®rative de soli

6 Pr®sentation des servi cgerstemibea Cer cl es d
Place aux jeunes
6 Mises a jour du site Internet www.cerclesdempruntdecharlevoix.org

Stéphane Buley, Atelier

Vagabond
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CLIENTELE DES CERCLEEMPRUNT

[ R e IR VI =Sy B = ) BN B o R e ]

Fréquentation 2008-2009

H Femmes

B Hommes

Anciens Nouveaux

A la lecture de ce
graphique, on constate
que la fréquentation des
promoteurs se poursuit
au-dela des premieres
activités de formation. Il
est aussi possible de
croire que le nombre de
femmes  entrepreneurs
se démarque en terme
de besoin déa
gnement post form ation.

y

L a

client |l e des Ceugcbess daemei unmtr e &ken
gue, cette année, on y retrouve plus de promoteurs offrant des services que de
producteurs a proprement dit.

Lesservicesofferts par les promoteurs varient de la formation en GRH aux services de
traiteur s en passant par | es

cours de danse,
chiens de traineaux, la réparation de bijoux, la vente de vétements recyclés pour bébés et

enfants, un snackbar et la réparation de fissures de solages. Lggoduits des promoteurs

de | 6 ann ®&002 €obdt &galement variés. des carreaux de céramiques, des petits

fruits, des objets en tissus adaptés aux besoins des petits et désés.

Charl evoi)

ddune

ol

| 6or ga

Plusieurs de ces promoteurs recoivent également des services des Centre locaux de

développement et de la SADC de la région de Charlevoix.

12

L S =2 T ]

Age des promotrices et promoteurs
2008-2009

H Anciens

W Nouveaux

18/25 26/35 36/49  S0anset+

Ce graphique indique
que la grande majorité
des services des Cercles
ddemprunt on
octroyés a une clientéle
jeunesse en 2008 -2009,

ce qui reflete la

tendance générale
depuis la création des
Cercl es ddemp
Charlevoix.

y
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